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DOCUMENTO INFORMATIVO PER DIPENDENTT -

CLIENTI E FORNITORI

PER LA GESTIONE DEL RISCHIO E LE MISURE DI
TUTELA PER LA GESTIONE DELL’EMERGENZA

COVID-19
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dichiaro di essere stato informato e formato in relazione al contenuto del presente documento
istruzione operativa gestione rischio Corona virus in merito ai rischi e alle misure di prevenzione

e protezione da adottare presso 1’azienda Volpi Pietro srl e locali di pertinenza per la gestione
dell’emergenza da SARS-CoV-2.

Data 09 - 8_3 ~ 2820

Firnjapesponsabile del- Servizio

Beatrice COSta'I
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PREMESSA

Il presente documento si rende necessario come informativa al fine di contenere il contagio e tutelare dallo
stesso tutti i lavoratori, visitatori, clienti e utenti della scrivente azienda.

Il Ministero della Sanita ha attivato dal 1° febbraio, un numero d’emergenza nazionale 1500 per la
segnalazione dei casi sospetti e sono disponibili informazioni sempre aggiornate sul sito
www. salute. gov.it/coronavirus/informazioni

Il rischio professionale non appare come rischio professionale ma come rischio esogeno, ovvero non nasce
allinterno dell'organizzazione aziendale, non & prevedibile dal datore di lavoro e non & legato alla mansione

espletata ed alla relativa attivita lavorativa.

L'attuale importante diffusione del rischio comporta la necessitd assoluta di identificare le misure di
prevenzione e protezione necessarie da mettere in atto per ridurre al minimo la diffusione di COVID-19
allinterno delle aree di competenza aziendale.

Riferimento normativo
Protocollo d’intesa per garantire I'avvio dell’anno scolastico nel rispetto delle regole di sicurezza per

il contenimento della diffusione di covid 19
Aggiornamento del 06.08.2020.
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RACCOMANDAZIONI RELATIVE ALLE FASI OPERATIVE

Presso Scuola dell’infanzia di Landriano viene effettuato il servizio in
pluriporzione
con distribuzione nel refettorio doppio tumo

NOTA BENE Per tutte le operazioni inerenti la preparazione del pasto, esequite nei centri di cottura
preposti, vengono sequite le indicazioni e procedure operative presenti nei rispettivi manuali di
autocontrollo, salvo il rispetto delle raccomandazioni generali e specifiche presenti nella presente

istruzione operativa

Tutte le seguenti operazioni saranno a carico del personale della ditta Volpi eccetto ove diversamente
indicato
» Sanificazione prima della somministrazione (di banchi e sedie)
Tale operazione va esequita in assenza degli utenti
e Allestimento con vettovagliamento esclusivamente monouso: tovaglietta di carta, bicchiere di
plastica, e bis (forchetta, coltello, tovagliolo)
Distribuzione del primo piatto
Ritiro del primo piatto e distribuzione del secondo piatto con contorno, pane e frutta
L'acqua viene distribuita in Brocca, per la sanificazione delle brocche si fa riferimento all'istruzione
operativa del manuale |-pul 02, le brocche, saranno distribuite nel locale di consumo del pasto a
disposizione delle insegnanti
s Ritiro dei rifiuti a fine pasto
¢ Sanificazione di banchi e sedie
Le operazioni si ripetono in caso di pit turni mensa
Le procedure di pulizia e sanificazione applicate sono quelle previste nellistruzione operativa del piano di
autocontrollo | put 01 e in particolare dopo ogni utilizzo e/o fine preparazione in una zona apposita, vengono
utilizzati prodotti detergenti con azione virucida, come previsto dall'allegato 1 del documento CTS del
28.05.20.
I luoghi e le aree potenzialmente contaminate devono essere sottoposti a completa pulizia con acqua e
detergenti comuni prima di essere nuovamente utilizzati, per la decontaminazione si raccomanda ['utilizzo di
ipoclorito di sodio 0.1% dopo la pulizia, oppure per le superfici che possono essere danneggiate
dall'ipoclorito di sodio, utilizzare etanolo aldé 70% dopo la pulizia con detergente neutro

Presso Scuola primaria di Landriano viene effettuato il servizio in
pluriporzione
con distribuzione nelle 19 aule contemporaneamente con molteplice personale

NOTA BENE Per tutte le operazioni inerenti la preparazione del pasto, esequite nei centri di cottura
preposti, vengono sequite le indicazioni e procedure operative presenti nei rispettivi manuali di
autocontrollo, salvo il rispetto delle raccomandazioni generali e specifiche presenti nella presente

istruzione operativa

Tutte le seguenti operazioni saranno a carico del personale della ditta Volpi eccetto ove diversamente
indicato
e Sanificazione prima della somministrazione (di banchi e sedie) a carico del personale ATA
Tale operazione va esequita in assenza dedgli utenti
e Allestimento con vettovagliamento esclusivamente monouso: tovaglietta di carta, bicchiere di
plastica, e bis (forchetta, coltello, tovagliolo)
Distribuzione del primo piatto
Ritiro del primo piatto e distribuzione del secondo piatto con contorno, pane e frutta
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RACCOMANDAZIONI GENERALI

Tutti i soggetti che manifestano sintomi da contagio Covid-19 {febbre oltre 37.5°C e/o raffreddore o
altri sintomi influenzali) devono rimanere al proprio domicilio e immediatamente rivolgersi al proprio
medico curante, il quale dara le specifiche indicazioni, affinché si possano adottare le misure di
tutela pit idonee.

1.

8.
9.
10.
1.

12.
13.

14.
15.

Non accedere o permanere in azienda / sul luogo di lavoro, laddove, anche successivamente
allingresso, sussistano le condizioni di pericolo (sintomi influenzali, febbre, provenienza da zone di
rischio o contatto con persone positive al virus nei 14 giorni precedenti ecc...)

In caso di suddetti sintomi dichiararlo al proprio medico / autoritd sanitaria e informare il proprio
datore di lavoro;

L'accesso in azienda & soggetto a rispettare tutte le disposizioni delle Autorita e del datore di lavoro

| soggetti in terapia cronica, portatori di patologie auto immuni o comunque i soggetti a maggior
rischio in questa situazione, devono mettersi in contatto con il medico competente aziendale per
concordare eventuali cautele specifiche;

Se devi starnutire o tossire, evita di farlo nella mano, ma utilizza l'interno del gomito o un fazzoletto
monouso, subito dopo lavati le mani;

Evita gli accessi al pronto soccorso se non strettamente indispensabili;

Mantenere sempre la distanza di almeno un metro tra il personale e indossare sempre la
mascherina di protezione sul luogo di lavoro/ nei locali

| dispositivi di protezione non pil utilizzabili dovranno essere smailtiti in apposita area

Sono vietate strette di mano e abbracci;

Lavarsi spesso le mani con acqua e sapone o con soluzioni a base di alcol per eliminare il virus dalle
mani (come indicato a pagina 5) e rispettare in generale un corretto comportamento igienico;
rispettare la distanza di almeno un metro dalle altre persone

evitare di toccarsi occhi, naso e bocca con le mani

evitare il contatto fisico quando si parla con una persona e comunque evitare di incontrarsi faccia a
faccia ogni qualvolta sia possibile

evitare I'affollamento dei locali e garantire un adeguato ricambio di aria negli ambienti di lavoro
rispettare il decalogo emanato dal Ministero della Salute (in allegato)

RACCOMANDAZIONI SPECIFICHE

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Al proprio domicilio, Foperatore deve misurare la temperatura per verificare che sia inferiore a
37.5°C, e potra recarsi sul luogo di lavoro solo se & rispettato questo requisito, in caso contrario
informera il datore di lavoro.

ll personale accede all'area spogliatoio con la propria mascherina personale previa sanificazione
delle mani con gel idroalcolico

Nellarea spogliatoio ogni dipendente deposita nel proprio armadietto abbigliamento e oggetti
personali, compresa la mascherina con cui si & arrivati dall'esterno

Durante le attivita lavorative & obbligatorio I'uso dei DPI aziendali (vestiario idoneo, calzatura
antiinfortunistica e copricapo) ai quali si aggiunge la mascherina di protezione.

Ogni singolo dipendente che ha accesso alla cucina/ al locale porzionamento pasti, procede con il
lavaggio delle mani e successiva sanificazione con gel idro alcolico. Per l'igiene delle mani fare
riferimento alla specifica istruzione operativa | pul 03

| contatti con i fornitori saranno regolamentati secondo quanto previsto nelle raccomandazioni
generali, con specifico riferimento al mantenimento della mascherina protettiva, alla distanza sociale
e l'igienizzazione delle mani prima e dopo la consegna
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¢ L'acqua viene distribuita in Brocca, per la sanificazione delle brocche si fa riferimento all'istruzione
operativa del manuale I-pul 02, le brocche, saranno distribuite nel locale di consumo del pasto a
disposizione delle insegnanti

¢ Ritiro dei rifiuti a fine pasto

e Sanificazione di banchi e sedie a carico del personale ATA

Le operazioni si ripetono in caso di piu turni mensa

Le procedure di pulizia e sanificazione a carico del personale ATA
GESTIONE DELLE RIUNIONI E ACCESSO DI CONSULENTI ESTERNI, CLIENTI E FORNITORI

Preferire riunioni e formazione a distanza tramite I'utilizzo di piattaforme in remoto.

Qualora non fosse possibile & obbligatorio garantire un’adeguata distanza e ricordare le raccomandazioni
d’igiene standard (evitare contatti ravvicinati e strette di mano, lavaggio delle mani, avere a disposizione gel
idroalcolico, uso della mascherina)

Posticipare gli incontri non strettamente indispensabili o urgenti

DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALE (D.P.l.) DEL PERSONALE

¢ VESTIARIO AZIENDALE

e COPRICAPO

e SCARPA ANTIINFORTUNISTICA

¢ MASCHERINA DI PROTEZIONE

e | guanti mono uso verranno utilizzati solo in caso di effettivo bisogno, come da procedura | pul 03
COME LAVARE LE MANI

Il lavaggio delle mani ha lo scopo di garantire un’adeguata pulizia e igiene delle mani attraverso un'azione

meccanica.
Per l'igiene delle mani é sufficiente il comune sapone. In assenza di acqua si puo ricorrere ai cosiddetti

igienizzanti per le mani (hand sanitizers), a base alcolica.

Se si usa il sapone é importante frizionare le mani per almeno 40-60 secondi.
Se il sapone non & disponibile usare una soluzione idroalcolica per almeno 20-30 secondi.

| prodotti reperibili in commercio per la disinfezione delle mani in assenza di acqua e sapone (presidi
medico-chirurgici e biocidi autorizzati con azione microbicida) vanno usati quando le mani sono asciutte,
altrimenti non sono efficaci.

Inoltre & importante non abusare di questi prodotti, in quanto il loro uso frequente e prolungato potrebbe
favorire nei batteri lo sviluppo di resistenze nei confronti di alcune sostanze contenute nelle soluzioni, oltre a
indebolire le difese naturali della cute, aumentando il rischio di contrarre infezioni.

E importante lavarsi le mani:

Prima
o di toccarsi occhi/naso/bocca (per es., per fumare, usare lenti a contatto, lavare i denti, etc.)
e di mangiare
e di assumere farmaci o0 somministrare farmaci ad altri

Prima e dopo

e aver maneggiato alimenti, soprattutto se crudi
e aver usato i servizi igienici,




ISTRUZIONI OPERATIVA GESTIONE RISCHIO
CORONAVIRUS

ISTRUZIONE OPERATIVA Data: | poging
ev A
17/08/2020 | 6916
¢ aver medicato o toccato una ferita
e aver cambiato il pannolino di un bambino
e aver toccato una persona malata
e aver toccato un animale
Dopo

e aver frequentato luoghi pubblici (negozio, ambulatorio, stazione, palestra, scuola, cinema, bus,
ufficio, etc.) e, in generale, appena si rientra in casa
aver maneggiato la spazzatura
aver utilizzato soldi
aver toccato altre persone.

E' buona abitudine, inoltre, tossire/starnutire nella piega del gomito, per evitare di contaminare le mani con
cui successivamente si possono trasmettere i propri microrganismi (toccando ad esempio il cellulare, la
maniglia di una porta, etc.).

Infine, si raccomanda di utilizzare fazzoletti monouso per soffiare il naso, possibilmente eco-sostenibili, e di
smaltirli nei rifiuti, e lavarsi le mani, subito dopo 'uso.




